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ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Poucenie pre spotrebitela pri nakupe na dialku

Najjednoduchsie online: otvorte www.leginovo.com/moja-objednavkal/, zobrazte detail objednavky a pouzite funkciu
,Odstupit od zmluvy tu“. Formular na druhej strane je iba nepovinny vzor.

Kedy moézete odstupit’
e Pribeznom online nakupe mdzete ako spotrebitel spravidla odstupit bez uvedenia dévodu do 14 dni od prevzatia
tovaru.

e Ak sa tovary alebo diely z jednej objednavky dodavaju oddelene, lehota plynie od prevzatia posledného dodaného
tovaru alebo dielu. Odstupit mdzete aj pred prevzatim.

e Ak obchodnik neposkytne zakonné poudenie, lehota sa méze predizit podla zakona &. 108/2024 Z. z.

Ako oznamit’ odstupenie
o Online cez www.leginovo.com/moja-objednavka/. Po odoslani dostanete bezodkladné potvrdenie na trvanlivom
médiu s obsahom oznamenia, datumom a ¢asom.

e E-mailom na info@leginovo.com alebo listom na adresu Namestie Ludovita Stira 31, 974 05 Banska Bystrica.
o Mbzete pouzit vzor na druhej strane, ale jeho pouzitie, vytlacenie ani priloZzenie k tovaru nie je povinné. Staci

akékolvek jednoznacné vyhlasenie.

Vratenie tovaru a platby )
e Tovar odoslite alebo odovzdajte do 14 dni od odstupenia na adresu Namestie Ludovita Stura 31, 974 05 Banska
Bystrica. Odporuc¢ame sledovatelné odoslanie.

e Pririadnom predchadzajucom pouceni znasate priame naklady vratenia. Za znizenie hodnoty zodpovedate len pri
zaobchadzani nad ramec potrebného vyskusania, ak ste boli riadne pouceni.

o Platby vraciame najneskér do 14 dni od doru€enia oznamenia; pri tovare mézeme ¢akat na jeho prijatie alebo dokaz
o odoslani. Vratime aj cenu najlacnejSieho bezného dodania, ktoré sme ponukali.

o Platbu vraciame rovnakym sp6sobom, akym bola uhradena, ak bez dalSich poplatkov vyslovne nesuhlasite s inym
spbsobom.

Kedy sa pravo spravidla neuplatni
o Najma pri tovare vyrobenom podla vasich Specifikacii alebo na mieru a pri hygienicky chranenom tovare po poruseni
ochranného obalu. Kazdu vynimku posudzujeme podla zakona a konkrétneho tovaru.

Pozor: ak ma tovar vadu, ide o iny proces - vytknutie vady (reklamaciu). Pouzite stranku
www.leginovo.com/reklamacny-formular/ alebo napiste na info@leginovo.com.
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VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE

Pouzitie formulara nie je povinné. Hviezdickou oznacené udaje odporu¢ame na jednoznacnu identifikaciu zmluvy.

Adresat: E.K. Company s.r.o., ICO 53 172 264, sidlo Rudohorska 32, 974 11 Banska Bystrica. Oznamenie a fyzické
vratenie: Namestie Ludovita Stura 31, 974 05 Banska Bystrica, info@leginovo.com, +421 951 885 952.

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar / tieto tovary:

Tovar alebo tovary *

Cislo objednavky Datum objednania
Datum prevzatia Datum odoslania oznamenia *
Meno a priezvisko spotrebitela * E-mail

Adresa spotrebitela *

Dopliujuca poznamka

Vratenie platby

Platbu vratime rovnakym spdsobom, akym ste zaplatili, ak vyslovne nesuhlasite s inym spésobom.
[ ] Vyslovne sthlasim s vratenim platby na tento IBAN:

IBAN (vyplnte iba pri suhlase vyssie)

Podpis - iba pri listinnom formulari Teleféon (nepovinny)

Odstupenie je u¢inné v€asnym odoslanim jednozna¢ného oznamenia. Tento formular nemusite poslat spolu s
tovarom.
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